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CREME VISO:
LE STRATEGIE  chomrromns BEHIND

ha analizzato QBerg, societa specializzata nei

_ servizi di price intelligence e di analisi del-

— le strategie assortimentali cross canale (flyer,

- punti vendita fisici, e-commerce e newsletter),

[ ] insieme all’istituto di ricerca Iri. Un monito-

o o _ raggio che, durante il 2021, ha osservato l’an-
|La societa di ricerca QBerg, insieme ad |I’I, damento dell’offerta della sottocategoria sia

ha analizzato le scelte promozionali di retailer sui volantini promozionali sia sui siti e-com-
fisici e online per la cateqoria. Evidenziando merce delle catene (web retailer generalisti) e
P g et dei ‘web pure’.
alcune interessanti differenze.

VISIBILITA ME MﬁAm

Per quanto riguarda la visibilita, secondo QBerg balzano QUOTA DI VISIBILITA DELLA SOTTOCATEGORIA CREME VISO PER CANALE

subito all’occhio le diverse strategie di mix tra i diversi (Y2021; quota QP4, quota display; calcolato su totale macrocategoria “cura persona”) f

canali: il retail fisico (ipermarket, supermarket, superette '

e drug specialist) e I'online (web retailer generalisti e I : -

web pure generalisti). Fatto 100 il totale macrocategoria

‘Cura persona’, la societa di ricerche nota che nella Grande

distribuzione fisica i drug specialist e i supermarket danno piu

spazio alle Creme viso sui volantini, rispettivamente con quote

Qp4 del 5,25% e del 4,32%. Abbastanza distanziati (3,92%)

gli ipermarket, mentre sui flyer delle superette le Creme

viso avevano poco pit del 2% di quota di visibilita. L’online,

invece, dedica maggior visibilita alla sottocategoria: si va dal

5,3% di quota display dei web retailer fino al 6,62% dei web 3.92% 4.32% 2.07% 5.25%

pure.

= Ipermarket " Supermarket  Superette
FONTE: IN-STORE POINT 2022 / IRI / QBERG © Drug Specialist ® Web Retailer Generalisti ' Web Pure Generalisti

SCONTO MEDIO
QBerg sottolinea come anche lo Sconto medio sia un ulteriore ‘ \
indicatore di quanto variegate siano le strategie tra i diversi mondi

analizzati. Questa variabile tiene in considerazione tutte le azioni
di sconto riportate a volantino o sui siti di e-commerce; come

lo sconto, il multibuy, lo sconto fedelta per i flyer e lo sconto e : ' - -
il multibuy per i siti. Di piu: QBerg evidenzia le differenze tra lo Le materie prime distribuite da Faravelli ti aiutano

Sconto medio (percentuale media di sconto della Sottocategoria, a raggiungere la formulazione cosmetica perfetta,
incluse tutte le osservazioni che non riportano alcuna meccanica) e proprio quella che stai cercando: performante, sicura,

lo Sconto medio dichiarato (percentuale media di sconto delle sole PERCENTUALI DI SCONTO PER LA SOTTOCATEGORIA sensoriale, sostenibile.

osservazioni che riportano almeno una meccanica di sconto)_ Ne CREME VISO PER CANALE (Y2021; sconto medio, sconto medio dichiarato) La formula'che rende Ognl cliente soddisfatto e felice
emerge che, sui flyer della Gd, lo Sconto medio dichiarato si aggira :
in modo relativamente uniforme tra il 26% e poco meno del 30%. :

A fare la differenza € proprio lo Sconto medio, che va dal massimo =T $E§¥|I\Z/IIE$§EII:IU§I|E\£;Lr\(l:'II::AF&Ill_:ENGE TEST, PATCH TEST,
dell’11,5% degli ipermarket al minimo del 4,1% delle superette. S ’

Indicatore che conferma come gli ipermarket accompagnino
con frequenza piu che doppia le proprie promo a volantino con

un'azione che provoca una percentuale di sconto.
Anche nel mondo online si osserva un simile fenomeno di
discordanza tra i canali. | retailer Gd, cosi come i pure web, hanno “Accompagniamo con competenza globale e sensibilita locale i nostri partner verso scelte innovative, per formulare il futuro
uno Sco_ntc? medlp dlchlarato\del 26%. Pero I.a g.rande dlstrlbuzmng con ingredienti e soluzioni affidabili e sostenibili”.
fa pochissima azione (2,5% ¢ lo Sconto medio risultante), mentre i 5.4%
Web pure generalisti arrivano a un consistente 18,5%.
“Quando si parla di sconti”, concludono gli analisti di QBerg, | TR
app,a,re qumdl molto eVI(,jente la dlvgrsa SFelta Che la Gd Ipermarket Supermarket Superette Drug Specialist Web Retailer Web Pure
tradizionale fa sul volantino, ovvero il media che sostiene le promo Generalisti Generalisti

nel fisico, e sui siti di e-commerce”. llFARAVELLI
FONTE: IN-STORE POINT 2022 / IRl / QBERG
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